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NNEXT LEVEL DJ & Show Equipment is voornamelijk actief in de particuliere markt,
maar bedient daarnaast ook de zakelijke markt. Via onze website en kanalen bieden wij
diverse diensten en showapparatuur aan. Daarbij verwerken wij privacygevoelige
informatie, ook wel persoonsgegevens genoemd. In sommige gevallen werken wij bij de
uitvoering van onze dienstverlening samen met andere gespecialiseerde organisaties of
bedrijven.
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Wij vinden het van groot belang dat er uiterst zorgvuldig wordt omgegaan met
persoonsgegevens. Persoonsgegevens worden door ons dan ook zorgvuldig verwerkt en
adequaat beveiligd. Daarbij houden wij ons strikt aan de eisen uit de privacywetgeving
(Algemene Verordening Gegevensbescherming - AVG).

Dit betekent onder andere dat wij:

Duidelijk vermelden voor welke doeleinden wij persoonsgegevens verwerken. Dat
doen wij op het moment dat wij jouw persoonsgegevens opvragen en via deze
privacyverklaring;

Het verzamelen van persoonsgegevens beperken tot alleen de gegevens die
noodzakelijk zijn voor de doeleinden waarvoor ze worden verwerkt. Wanneer wij
meer uitvragen dan strikt noodzakelijk, doen wij dat uitsluitend met jouw
expliciete toestemming en leggen we helder uit waarom;

Je eerst vragen om uitdrukkelijke toestemming om jouw persoonsgegevens te
verwerken in situaties waarin jouw toestemming wettelijk is vereist;

Jouw gegevens niet doorgeven aan derde partijen, tenzij dit noodzakelijk is om de
gevraagde dienst te kunnen leveren of wanneer wij daar wettelijk toe verplicht
zijn;

Wanneer wij jouw gegevens delen, harde afspraken maken met derde partijen
(verwerkersovereenkomsten) om er o.a. voor te zorgen dat de gegevens niet voor
andere doeleinden worden gebruikt;

Passende beveiligingsmaatregelen nemen om jouw persoonsgegevens te
beschermen en dat ook eisen van partijen die in opdracht van ons
persoonsgegevens verwerken;

Jouw wettelijke recht respecteren om jouw persoonsgegevens op aanvraag ter
inzage te bieden, te corrigeren of te verwijderen. Als je naar aanleiding van deze
privacyverklaring contact met ons wilt opnemen, dan kan dat eenvoudig via de
contactgegevens op onze website.
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Gebruik van persoonsgegevens

Bij het gebruik van onze diensten en websites laat je bepaalde gegevens bij ons achter.
Dat kunnen persoonsgegevens zijn. Welke gegevens wij exact verwerken is afhankelijk
van de diensten en specifieke functionaliteiten die jij kiest te gebruiken op onze website
of tijdens het boekingsproces.

Overzicht van persoonsgegevens

Afhankelijk van onze interactie kunnen wij de volgende persoonsgegevens van jou
verwerken:

e (Categorie Specifieke Persoonsgegevens

e Persoonlijke identificatie Naam, geslacht, leeftijd

e Contact- & Adresgegevens NAW-gegevens, e-mailadres,

e Telefoonnummer

o Zakelijke gegevens Bedrijfsnaam, KVK-nummer, btw-nummer (indien van
toepassing)

e Evenementgegevens Samenstelling huishouden, specifieke details over je feest
of evenement die je invoert

e Interactie Inloggegevens, informatie ingevuld in openvelden (zoals een
contactformulier)

e Technische gegevens IP-adres, MAC-adres, identifiers in cookies en jouw
surfgedrag op onze websites.
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Doeleinden van de verwerking
Wij verwerken bovenstaande gegevens voor een of meer van de volgende doeleinden
(afhankelijk van de relatie en de diensten die je afneemt):

1. Om jou de mogelijkheid te bieden optimaal gebruik te maken van alle functionaliteiten
en diensten op onze website(s).

2. Om jouw aanvraag of bestelling te verwerken, te plannen en je nauwkeurig te
informeren over het verloop hiervan.

3. Om je te kunnen informeren en adviseren over de invulling en benodigdheden voor
jouw feest of evenement.

4. Om contact met jou op te nemen naar aanleiding van een vraag, opmerking of klacht,
zodat we hier gericht onderzoek naar kunnen doen.

5. Om met jou te communiceren via elektronische nieuwsbrieven en/of post.

6. Om jou gepersonaliseerde advertenties, content en nieuwsbrieven aan te bieden die
aansluiten op jouw interesses (profilering).

7. 0m jouw deelname aan acties of prijsvragen te verwerken, zodat we winnaars kunnen
bereiken en onze algemene dienstverlening continu kunnen verbeteren.

Verstrekking aan derden

Wij geven de door jou verstrekte gegevens uitsluitend door aan derde partijen als dit
strikt noodzakelijk is voor de levering van de door jou aangevraagde diensten. Zo maken
wij in uitzonderlijke gevallen gebruik van externe partners voor het transport en de
opbouw van onze DJ- en drive-in shows, of voor technische ondersteuning bij eventuele
mankementen aan apparatuur.

Wanneer wij jouw gegevens aan een externe partij verstrekken, borgen wij via een
schriftelijke overeenkomst dat jouw gegevens niet voor andere doeleinden worden
gebruikt en direct worden verwijderd zodra ze niet meer nodig zijn.

Verder zullen wij de door jou verstrekte gegevens nooit aan andere partijen verkopen of

verstrekken, tenzij dit wettelijk verplicht of toegestaan is (bijvoorbeeld als de politie in
het kader van een onderzoek gegevens bij ons opvraagt).
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Beeldmateriaal

Tijdens de door ons verzorgde feesten en evenementen maken wij regelmatig
beeldmateriaal (zoals foto's en video-opnames). Dit materiaal gebruiken wij om een
impressie van onze shows, DJ-sets en apparatuur te geven in ons online en offline
portfolio (bijvoorbeeld op onze website en sociale mediakanalen).

Wij gaan ervan uit dat de opdrachtgever akkoord gaat met het maken en delen van deze
sfeerimpressies. Indien de opdrachtgever hier niet mee instemt, dient dit vooraf of
uiterlijk ten tijde van het evenement schriftelijk vooraf (per e-mail of post) of
mondeling tijdens het evenement aan ons te worden gemeld. Indien er geen
schriftelijk of mondeling bezwaar wordt ingediend, beschouwen wij dit conform onze
werkwijze als toestemming voor het gebruik van de gemaakte beelden in ons portfolio.

Profilering en cookies

Wij kunnen jouw persoonsgegevens uit verschillende bronnen (zoals accountgegevens
en websitebezoeken) combineren om jou de beste en meest relevante online ervaring te
kunnen bieden. Door deze gegevens te analyseren, kunnen we onze aanbiedingen en
nieuwsbrieven personaliseren op basis van jouw interesses. Profilering vindt uitsluitend
plaats op groepsniveau; wij zullen je op basis hiervan nooit uitsluiten van onze diensten
of producten.

Bij het verzamelen van deze gegevens maken we gebruik van cookies. Voor een
gedetailleerd overzicht hiervan verwijzen we je graag naar onze Cookieverklaring op de
website.
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Beveiligen en bewaren

Wij nemen strikte technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen om misbruik
van en ongeautoriseerde toegang tot jouw persoonsgegevens te minimaliseren. Ons
informatiebeveiligingsbeleid zorgt ervoor dat alleen geautoriseerde medewerkers
toegang hebben tot de gegevens, dat deze toegang goed is afgeschermd en dat onze
beveiligingsmaatregelen periodiek worden geévalueerd. Wij bewaren persoonsgegevens
niet langer dan noodzakelijk is voor de genoemde doeleinden. Wij hanteren een
standaard bewaartermijn van twee jaar na de datum van het evenement of feest. Na
deze periode worden jouw gegevens definitief verwijderd. Uitgezonderd hiervan zijn de
gegevens die wij wettelijk langer moeten bewaren, zoals de financiéle administratie voor
de Belastingdienst (fiscale bewaarplicht van 7 jaar). Websites van derden

Deze privacyverklaring is niet van toepassing op websites van derden die door middel
van links met onze website zijn verbonden. Wij kunnen niet garanderen dat deze externe
partijen op een veilige of betrouwbare manier met jouw persoonsgegevens omgaan. We
raden je aan de privacyverklaring van die specifieke websites te lezen alvorens daar
gegevens achter te laten.

Minderjarigen

Indien je 16 jaar of jonger bent, mag je uitsluitend onder toezicht van je ouders of
wettelijke vertegenwoordigers gebruikmaken van onze website en diensten.

Identificatie

Om misbruik en fraude te voorkomen, vragen wij je bij sommige boekingen om je bij een
schriftelijk verzoek tot inzage adequaat te identificeren. Dit doe je door een veilige kopie
van een geldig legitimatiebewijs mee te sturen. Zorg ervoor dat je op deze kopie jouw
pasfoto en burgerservicenummer (BSN) onleesbaar maakt (bijvoorbeeld met de officiéle
'KopielD' app van de overheid). Bij een telefonische aanvraag zullen we je aan de hand
van de bij ons bekende gegevens verifiéren. Wij streven ernaar om elk verzoek tot inzage,
correctie of verwijdering binnen vier weken af te handelen. Mocht de afhandeling
onverhoopt langer duren, dan stellen we je hier tijdig van op de hoogte.
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Wijzigingen in deze privacyverklaring
Wij behouden ons het recht voor om deze privacyverklaring periodiek aan te passen.

Wijzigingen zullen direct op onze website worden gepubliceerd. We raden je aan deze
privacyverklaring en algemene voorwaarden regelmatig te raadplegen om goed op de
hoogte te blijven van eventuele wijzigingen.
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